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COWA ist ein Dienstleistungsunternehmen mit dem Schwerpunkt Facility Management. Wir kümmern 
uns für unseren Kunden um alles rund ums Gebäude. Für unser geplantes Wachstum brauchen wir 
dringend Nachwuchs für Führungsaufgaben. Deshalb bieten wir für das Gebiet Hegau‐Bodensee ein

Trainee‐Programm zum Kundenbetreuer (m/w)

Wir suchen Quereinsteiger aus handwerklichen Berufen, die sich innerhalb eines Jahres zu 
Kundenbetreuern im Facility Management ausbilden lassen wollen. Auch Studienabbrecher haben eine 
Chance!
Ausbildungsinhalte:
• Fachkompetenz in allen Arten der Gebäudereinigung (z.B. Hygiene, Reinigungstechnik, 

Objektorganisation, Qualitätsmanagement)
• Motivierende Mitarbeiterführung in Theorie und Praxis
• Erfolgreicher Umgang mit Kunden (z.B. Kommunikation, Konfliktmanagement, Verkauf)
• Kaufmännische Grundlagen (z.B. Kalkulation, Personalabrechung, Buchhaltung, Administration)

Von uns können Sie erwarten:
• Kollegiales Arbeitsumfeld in einem dynamischen, kundenorientierten Team
• Sicherheit durch moderne Anstellungsbedingungen und Sozialleistungen 
• Auch während des Trainee‐Programms ein gutes Gehalt evtl. Firmenfahrzeug auch für private Nutzung
• Perspektive, sich in unserem Unternehmen weiterzuentwickeln und  damit verbundene 

Aufstiegschancen zu erhalten

Von Ihnen erwarten wir:
• Fundierte handwerkliche Ausbildung oder vergleichbare Tätigkeit (z.B. Gastronomie, Hotellerie) 
• Dienstleistungmentalität, die Sie bereits in Ihrem bisherigen Beruf zeigen konnten
• Kommunikationsfähigkeit sowohl intern als auch bei Kunden
• Flexibilität, Belastbarkeit und Begeisterungsfähigkeit
• Sympathisches Auftreten mit guten Umgangsformen

Wenn Sie diese Anzeige anspricht und Sie diese Karriere‐Chance nutzen wollen, dann bewerben Sie sich 
noch heute in elektronischer Form unter mstich@cowa.de. Für Fragen steht Ihnen Herr Markus Stich 
gerne zur Verfügung.


